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1. Datos Generales de la asignatura.

Nombre de la asignatura: | Innovacion organizacional para el desarrollo
sostenible y la transformacién digital

Clave de la asignatura: | PIE-2604
Especialidad: | Procesos Innovadores de la Mejora Continua

SATCAL | 3-2-5

Carrera: | Ingenieria en Gestion Empresarial

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura, aporta al perfil profesional del Ingeniero en Gestion Empresarial, las competencias
necesarias para aplicar herramientas de inteligencia artificial en el disefio de procesos de innovacién
organizacional sostenibles. También le permitira al estudiante disefiar e implementar estrategias de
innovacion organizacional que integren principios de sostenibilidad, economia circular, inteligencia
artificial y responsabilidad social empresarial, alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030) para contribuir al desarrollo ético, tecnolégico y regenerativo

de las organizaciones, ademas de mejorar la toma de decisiones y aumentar la eficiencia.
Formacidn académica: Licenciatura en Administracion o carreras afines, preferentemente con
estudios de Maestria en Administracion.

Experiencia profesional: Minimo 2 afios de experiencia laboral comprobable en el area de
desarrollo organizacional y/o proyectos de mejora continua o innovacion.

Experiencia docente: Minimo 2 afios de experiencia docente nivel superior.

Intencion didactica

Esta asignatura se presenta con un esquema integral, que contempla desarrollar en los estudiantes las
competencias necesarias para liderar procesos de innovacion organizacional, la aplicacion
sistematica de ideas para potencializar el conocimiento de los ODS, creando capacidades
organizacionales que le permitan disefiar acciones o estrategias para promover organizaciones
innovadoras, basadas en el uso de herramientas de digitalizacion y de la IA.

En la primera unidad se abordaran las transformaciones en los paradigmas de la administracion que
exigen cada vez mas la asimilacion y produccion de conocimiento que, al mismo tiempo, estimule la
capacidad creativa de los individuos y los grupos en el marco de la digitalizacion de las
organizaciones y de la sostenibilidad.

En la segunda unidad se analiza el impacto de la digitalizacion en las organizaciones, ademas
disefiar y desarrollar soluciones innovadoras que aprovechen la digitalizacion y la inteligencia
artificial, asi como estrategias para su implementacién. Ademas de comprender los conceptos basicos
de las 1A y disefiar soluciones que aprovechen sus capacidades organizacionales.

Es preciso sefialar, que la innovacion organizacional se basa totalmente en compartir el
conocimiento y en lograr el aprendizaje de los individuos que componen la organizacién, para crear
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asi una cultura de cambio continuo y tomar el liderazgo productivo en la industria donde
se encuentre la empresa; en suma disefiar modelos de innovacién organizacional para prepararse ante
los cambios de la cuarta Revolucion Industrial.

En la tercera unidad la intencién es comprender los principios y practicas de econdémica circular
disefiar soluciones innovadoras que promuevan la sostenibilidad. También describir el nuevo paradigma
en cuanto a la produccion y gestion de residuos, en el que se asume a la economia circular, como eje
integrador de cualquier actividad econémica en el marco de la economia global que implica log
siguientes aspectos: la reduccién del consumo de materias primas, la transformacion de residuos en
materias primas secundarias, el fomento de altas tasas de reutilizacion y reciclaje, la reduccion del
consumo energeético e hidrico y la reduccion de la contaminacién que puede ocasionar un residuo.

En suma, describir el nuevo paradigma de la Sostenibilidad y Economia Circular, desde la Green Tech
en los centros de datos hasta la economia del re(so y la reventa, las empresas deben integrar Ig
Responsabilidad Social Empresarial en sus operaciones y abarcar las tres dimensiones: ambiental, social
y econémica) ademas brindar las herramientas para que los estudiantes aprendan a gestionar proyectos
sostenibles.

En la cuarta unidad la intencion es analizar el impacto de la Agenda 2030 (ODS) en la Gestion
organizacional y desarrollar en los estudiantes las competencias necesarias para liderar procesos de
innovacion organizacional en la era digital y en el marco de la Agenda 2030.

! Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugary fecha de Participantes

elaboracion o revision Evento

Instituto Tecnoldgico de Representantes de la Academia de Reunién de academia para el disefio de
San Luis Potosi, del 29 de | Ciencias Econémico maodulos de especialidad de la carrera
febrero al 25 de junio del | Administrativas del Instituto de Ingenieria en Gestion Empresarial.
2012. Tecnol6gico de San Luis Potosi.

Instituto  Tecnoldgico Representantes de la Academia de Reunion de academia para evaluar la
de San Luis Potosi, del Ciencias Econémico Administrativas| pertinencia de la especialidad de la
26 de abril al 31 de | del Instituto Tecnoldgico de San Luis| carrera de Ingenieria en Gestion
agosto de 2016. Potosi. Empresarial.

Instituto Tecnoldgico de Representantes de la Academia de Reunion de academia para evaluar la
San Luis Potosi, del 10 | Ciencias Econémico pertinencia de la especialidad de la
de octubre al 20 de Administrativas del Instituto carrera de Ingenieria en Gestion
diciembre de 2019. Tecnolégico de San Luis Potosi. Empresarial.
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4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s)especifica(s)de la asignatura

e Este programa esté disefiado para proporcionar a los estudiantes una comprensién profunda de la
innovacién organizacional y las habilidades necesarias para aplicar estas competencias en el
ambito organizacional

e Disefiar propuestas sostenibles en campos de la innovacion organizacional para gestionar y
desarrollar proyectos de innovacion en productos, procesos y servicios que contribuyen al aumento
de la productividad y al mejoramiento de las organizaciones actuales.

e En este 2025, las empresas deberan adaptarse a una serie de tendencias clave marcadas por la
cuarta revolucion industrial: 1AG, la digitalizacion, automatizacién, evolucién del trabajo, etc.,
gue no solo redefiniran el panorama organizacional, sino que pondran a prueba la capacidad de
innovacion, flexibilidad y sostenibilidad de las organizaciones y de los estudiantes.

5. Competencias previa

- Conocimientos de Disefio organizacional
- Conocimientos de Gestidn estratégica

- Plan de Negocios

- Gestion de Capital Humano 1y 1l

6. Temario

Temas Subtemas

1 Fundamentos de la Innovacion | 1.1 Paradigmas

Organizacional y la Agenda | 1.2 Programas de cambio organizacional

2030 1.3 Conceptos clave: innovacion, creatividad, cambio

organizacional

1.4 Innovacién y cambio permanente

1.5 Modelos de gestion de la innovacidon organizacional
(Manual de Oslo, Modelo de Doblin, etc.)

1.6 Liderazgo, Cultura organizacional innovadoray
cambio sostenible

1.7 Innovacion a la mexicana

1.8 Mindset: La actitud del éxito

1.9 Casos de éxito de innovacion

1.10 Agenda 2030
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2 Transformacion digital e 2.1 Una nueva era
Inteligencia Artificial 2.2 Panoramica breve de la Inteligencia Avrtificial (1A)
Generativa (GenAl) aplicadaa | 2.3 Conceptos basicos de inteligencia artificial (1A)
la gestion organizacional 2.4 La 1A en el mundo del trabajo y la economia

2.5 Grandes areas de aplicacion de la IA

2.6 Conceptos basicos y diferencias de digitalizacion y
transformacion digital

2.7 Robotica colaborativa y automatizacion inteligente

2.8 Casos de éxito de transformacion digital en diferentes
sectores y organizaciones

2.9 Mapeo de procesos y propuesta de digitalizacion en
1A

2.10 Estrategias de digitalizacion (automatizacion,
digitalizacion de procesos, etc.); evaluaciéon y
seleccion de soluciones

2.11 Herramientas digitales para la innovacion

2.12  Casos de éxito de implementacién de 1A en
organizaciones

3 La economia circular. El nuevo (3.1 Antecedentes de la economia circular
paradigma para las 3.2 Conceptos generales y principios de la economia
organizaciones del S. XXI circular

3.3 Modelos de pensamiento de la economia circular

3.4 Oportunidades y beneficios de la economia circular
3.5 Modelos innovadores de negocio

a) Eco-disefio y disefio para la sostenibilidad

b) Programas de prevencion de residuos: reducir,
reutilizar y reciclar (3-R’s)

c) Logistica verde (logistica inversa)

3.6 Implementacion de la economia circular en el mundo y
en México

a) Casos de éxito de implementacion de economia circular
en diferentes sectores

3.7 Innovacién sostenible y economia circular

3.8. Tecnologias limpias y energias renovables

3.9 Estrategias de disefio circular (disefio para la
reutilizacién y el reciclaje)

3.10 Indicadores de economia circular EC

3.11 Herramientas y metodologias para la implementacion
de la EC en la estrategia empresarial

3.12 Estrategias y desafios para la implementacion de la
economia circular.

4.1 Introduccion a los ODS y su relevancia

4 Agenda 2030 y Objetivosde  |organizacional

Desarrollo Sostenible en la 4.2 Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones
gestion organizacional Unidas

4.3 Innovacidn social y Responsabilidad Social
Empresarial

4.4 Disefio de proyectos alineados con los ODS

4.5 Evaluacion de impacto y métricas de sostenibilidad y
de los ODS
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Actividades de aprendizaje de los temas

Tema 1. Fundamentos de la Innovacién Organizacional y la Agenda 2030
Competencia especifica a desarrollar Actividades de Aprendizaje
Especifica(s): En plenaria discutir los significados de

paradigma/cambio/innovacion social y como etapa del
Identifica qué es un paradigma individual | proceso administrativo.

y organizacional; como repercuten en los e En mesa de debate, analizar; Como las
procesos de cambio, creatividad e organizaciones rompen sus paradigmas
innovacion en la cuarta revolucion e ;Cudles son las organizaciones mas eficaces en
industrial. la era de la digitalizacion y la I1A?
. e ;Por qué considera que son las mas eficaces?
Gener_lcas: o Argumentar
Capamqlad (.j? analisis y sintesis e Realizar investigacion documental sobre los
Comunicacion oral y escrita 0DS
Habilidades béasicas de manejo de la

o Elaborar un ensayo de los temas centrales de la
unidad: paradigma, cambio, creatividad e
innovacion.

o Elaborar un mapa conceptual de la AGENDA
2030

e Elaborar unensayo del Libro de Innovacion a la
mexicana.

computadora
Habilidades de gestion de informacién.

Tema 2. Transformacion digital e Inteligencia Artificial Generativa (GenAl) aplicada a la
gestion organizacional

Competencia especificaa

desarrollar Actividades de Aprendizaje

Especifica(s):

Gestionar la innovacion organizacional, | En plenaria, presentar la cuarta revolucion
con un enfoque de transformacion digital | industrial

e IA que permita a la organizacion En mesas de trabajo analizar ejemplos que reflejen la
responder a los cambios de la cuarta necesidad de innovar por parte de las organizaciones
revolucion industrial. para hacer frente a los cambios del entorno, en
particular en la era de la digitalizaciony de la 1A
Genéricas: Analizar un caso préactico relacionado con el tema de la
Capacidad de analisis y sintesis digitalizacion de procesos en las empresas de la region.
Comunicacion oral y escrita Por equipos:
Habilidades basicas de manejo de la Disefiar un plan estratégico para digitalizar procesos clave
computadora de una organizacién, que incidan en el logro de los ODS.

Habilidades de gestion de informacién
Capacidad critica y autocritica
Habilidad para trabajar en un ambiente
laboral.

Tema 3. Laeconomia circular. El nuevo paradigma para las empresas del S. XXI
Competencia especifica a desarrollar | Actividades de Aprendizaje
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Especifica(s): En plenaria, discutir la economia circular sus
caracteristicas, modelos de negocio sustentados en dicha
Presenta estudios de caso de empresas que | economia

hayan implementado estrategias de la En mesas de trabajo analizar la necesidad de

economia circular. implementar estrategias de la economia circular al

Presenta un proyecto en donde aplique la interior de las empresas

Economia Circular (EC) Analizar casos de éxito relacionados con el nuevo
paradigma de la economia circular

Genéricas: Presentar un mapa mental de los principios de la

Habilidades de investigacion economia circular

Capacidad de aprender Presentar estudios de caso de la economia circular a

Creatividad nivel internacional y nacional

Capacidad de analisis y sintesis Desarrollar un proyecto de EC aplicado al ciclo de vida

Comunicacion oral y escrita del producto

Habilidades basicas de manejo de la

computadora

Solucién de problemas y toma de

decisiones

Trabajo en equipo

Tema 4. La Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible en la Gestién organizacional

Competencia especifica a desarrollar Actividades de Aprendizaje
Especifica(s):
) ) En plenaria, discutir ODS, metas e indicadores de la
Elabora un proyecto de innovacién Agenda 2030 de la (ONU)
organizacional (producto, proceso o En mesas de trabajo analizar ejemplos que reflejen la
servicio) en unaempresa de localidad. necesidad de proponer acciones a las organizaciones en
materia de cumplimiento de las metas e indicadores de

Realiza un caso practico en donde se

. P los ODS.
apllque_ la economia (:_lrpt_JIar como En equipos:
herramienta de sostenibilidad. Desarrollar e implementar un proyecto de innovacion
Genéricas: en tecnologias sostenibles, enfocadas a reducir el
Solucion de problemas impacto ambiental y promover précticas empresariales
Habilidades de gestion de informacion responsables, en el contexto de la Agenda 2030
Capacidad de analisis y sintesis Presentar una tabla de los ODS con sus respectivas metas
Creatividad e indicadores.
Comunicacion oral y escrita Presentar estudios de caso de las empresas que alinean
Habilidades de investigacion su modelo de negocio a los ODS.

Trabajo en equipo multidisciplinario
Capacidad de aprender
Liderazgo

Précticas

Realizar propuesta de innovacién organizacional con utilizacion de la 1A

Realizar mapa de procesos y propuestas de digitalizacion

Realizar una propuesta de un proyecto de innovacion organizacional (economia circular) basado en
la 1Ay en la digitalizacion de procesos técnicos, administrativos, etc.
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7. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el desarrollo
y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se fundamenta
el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a los estudiantes lograr la
comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un proceso de intervencion
0 hacer el disefio de un modelo.

Planeacidn: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por parte de los
estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de intervencidén empresarial, social
o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto, las actividades a realizar
los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

Ejecucidn: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de los estudiantes
con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o construccién del modelo
propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracion que implica el desempefio de las
competencias genéricas y especificas a desarrollar.

Evaluacién: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion, social e
investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se estara
promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la metacognicion, el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

8. Evaluacion por competencias
Instrumentos:
Trabajos practicos
Reporte diagndstico
Desarrollo de un
proyecto
Innovacion

Herramientas:

Rdbricas

Lista de cotejo

Bitacora de observacion

Pruebas objetivas

Portafolio de evidencias

Proyecto final de innovacidn alineado a uno o a varios Objetivos de Desarrollo Sostenible(ODS) y/o
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